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A bevezeles lepesei

= A kbpessig vizsgalali szakaszban felmérjik azokat
képességeket, tapaszialatot és a gyakoriaiot a szrervezeien belil,
melyek kehetove feszik a Portfolio lenedrsment bevezetését és
hasznalatat

= A folyamat definici és bevereliés szakaszban meghatarorzuk
arokat az eiveket és gyakorlatokat melyeket alkaimazunk a
Porifolio Menedzrsment soran

bevezretesehez a szervezeien belul szukseges valtozasokat, a




Ellendrzés: Képességek és Felkésziiltség

= Aronositjuk és felmérjik a szervezeten belil a Portfolio
Menedrsment bevereiesehez és hasznalatahoz szilkseges
képessegek tipusat es

= Ha szilkséges, letrehozunk egy akcidiervet a megieleld szintii
képessigek elérése érdekében (pl. oktatas)

= Ellendrizziik a felkésziiltségi szinlet, és ha megieleld, akkor
folytatjuk a Portfdlio Menedrsment bemutatasaval és
bevezetésével




gyakoriatokat, melyek segitségével kielégitjik az adott igémyeket




Feladat: Bevezebési shratégia egyeziebbse és
elfogadasa

-« Tekintsilk a Portfélio Menedrsment bevezetésat gy, mint egy
nagy méretil, fontos srenveretiejlesrhést!

« Hozzuk ktre és egyeriessiik le a beveretési stratégiat, mely
tartaimarza a kovetkezoket

I A bevezetés tartalmat, hatarait, céljait, sikerkritériumait
I A holtségek, ebdnytk és a nyereséq indoklasat
I A vezetbséqg nylathozatst a bevezetés és folyamatos mikadés mellett

I Bevezetési terv: munkalépések, mérfoldkovek, iitemezés, s7ponzor, fo




I Koérkapcsolas 2_kor

A bevezetés modszertana, lépései
A bevezelés elofeltételei
Bevezetési modszertan, lépések

A projektmenedzsment-érettség fejlddésének
kovetése




Mi is a P3M komponensek célja?
PORTFOLIO mm)

Progekd komponensek ossressoge
eqy adott iddpontban, melyek a
ohoresod srobgelpik

PROGRAM )
Olyan dsszefingd projekiek
ossretangoll menedsekese

vagy nesn eredmeényeak a kivant
hasznot

PROJEKT Immdp

Eqy idbsrakos willakozis eqy

eyed termek, srokgeillatas wagy
eredmény Eirehozaséara

Felsb

- vezetés
Kivetkeretesen| 7},
a meqiebedt progekteked{?]
ol csindljuk?
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wmmm
mmdzﬁel&se Projekt
-~ menedzrsment

Jod csinddjuk a projekieket?
{hatawido, tartabom, budget]



MILYEN A SZERVEZETI-MUKODESI
KULTURANK ERETTSEGE?
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Bevezetés HP PPM modszertan szerint

1 3 3. 4. 5.

Elokészités Tervezés Bealitas Tesztelés Alkalmazas

|Igé e ey e Ii_u—sal'




Miert a HP PPM Process Reference
Model?

* A hatékony PPM bevezetés 3 alapvetd

sikertényezdje: PMO
¢ Hatékony PMO szervezet/miikodés o spnepood
& Hatékony PPM folyamatok ,.
# Hatékony PPM eszkdz  BestPraclices  PPMTool

= HP Magyarorszig szakmai kompetencia = PPM Processes HF PPM Cenfer
az IT folyamat modellek kialakitasaban (ITIL)
és a projekt menedzsment terén (PMP)

= A jovébeni PPM fejlesziési lehetéségek
Szervezel kultira — Folyamatok



I Integralt Portfolio Menedzsment
Fo |}'ﬂmat {PML _ H:| an akarjuk
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CompuwareCarporation

Bevezetes Modszertana

C' Compuware
% Changepoint



Compuwarelarporation _ Page 1

Kivalasztasi ,best practice”-ek
Uzlet-kzpontisag vs. projekt-kbzpontisag
- Uzlel szolpallalasntas telies lendietsre Kitenesitos (ne egy Ujabh 52perendazsn)
- Teljes kind dekintheldsdg bizioaitasa a szerezet egdszéne (lervezas, projekiek, szolgafiatasok, alkalmazasok)
Valés hasznalati igények vs. elméleti médszertani funkciok
- glapveld fonlossagl a mindenki altal egyszenien hasznalhatd &idled
- #lag felhasznald nem szereine g bonyolufl funkaonaiiasba bekenaln)
- késtbb soha nem hasznal eimélati flunkodk kiltseg panye
- Qépwezbnel’ automalkus ranyilss ve. feieids vezelif aonidsek
Rugalmassag, skalazhatésag
= Alkalmazkodas| képesssn a szensell mikodésher maderananokhoz
= Boymelcssg a sxarvezel novekedésdnek
Valos |dejd bavezetés (tekintettel a szervezet folyamatos milkédésére)
— - BEerwerel mikooes o6 & lamogatd rendszer deszeiliesziés -> valtozas! progkt
= ravid hatirideid propkiiers nem @ent vaidban gyorsabb beversigsl. ceak nagyobb slressr
= - haaonid, mint agy ERP mendszer bevereiss
Rugalmas és hatékony uzleti intelligencia
- Egyedi gemeket kelBghd, bedpitelt nporiervezd
Szakma véleménye
= géretek vE. 5Zalimal SZarvensiel valemenys



CompuwareCarporation _

Alaplicenszek funkcioi
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Fage 15

+ Kiegészito ,add-on" licenszek

Advanced Performance Management
Budget Management

Engagement Management

Financal Management

Initiative Management

Mability Management

Portfolic Management

Project Management

Recruitment Management

Report Designer

Resource Management

Sales Management

Enowledge Management

Individual Performance Management



CompuwareCarporation
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Sikeres bevezetes fazisai




CompuwareCarporation m Fage 1T

Implementacioés projektcsapat

Projektszponzor
-~ Iranyitja és feligyeli a bevezetest
Tanacsadé | lzleti elemzd
— Projektmenedzs ment
~ Tanacsadasi es iizleti elemzesi feladatok
~ Oktato s vegfelhasznalo képzés szakertdje
Rendszer szakérto
— Technikai support biztositasa és alkalmazasgazda képzés
Fejlesztési szakertd
~ Fejlesztdl specifikacio testre szabas és felhasznalol feliiletek teriileten
- Specialis illesztések, egyéni igények szerinti funkclonalitisok elkészitése
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CompuwareCarporation A

PELDA: Pénziigyi integracio

Changepoint a penziigyekhez ’s) Changepoint’

Szamlak/Jovairasok
Koltséq jelentések
Bevétel |elentések
Penzugy a Changepoint-ba
~ Szamla tablazatok
- Peénzilgyi teljesitesek
Ketiranyu vagy penzugyi
szemleletd

- Alkalmazoftak és szallitok
gsszehangolasa

Ugyfelek dsszehangolasa
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-@ft Office Portfolio Server

T ”.‘"-apcsolas 2. kor:
A bevezetes
modszertana, lepesei

+ A bevezetes elofeltetelei
* Bevezetesi modszertan,
lepéesek

* A projektmenedzsmen=s
erettseg fejlodesenek "
kovetese



i __Hrenl nganyagok
- ¢ Konfiguracios leirasok
Sablonok

* Microsoft partnerek es
partnertapasztalatok

"



'ﬂEEE‘tﬂI elkotelezettseg es tamogatas a
“_f__demenyezes mellett

Ly 5Eg\,r _:cnl definialt (de legalabb ertett es elfogadott)
Irdnyitasi folyamat Egyuttes

*  Elkotelezettség a programok, projektek,
alkalmazas nyilvantartasokert felelos erdekeltek
reszerol

* A kezdemenyezés céeljainak es elvant

TG

eredmeényeinek pontos meghataroza




ttamogatas
' ,.,-if'senek kockazatai

I{nrnvezet es hatasok nem merhetoek fel egyszerre
s Kulttra-sokk

:  Feladatvaltozasok nem fokozatosak

* Nyilvantartasert felelos felhasznalok tervezesi es
kovetesi feladata

+  Projektvezetok kovetesi feladataj =
*  Formalis jovahagyasok yﬁ"‘



' ,ﬂlzﬂgalt faktorok

.+ Portfolidmenedzsment folyamatok
*  Informécio es adatstruktura

* Penzugyl menedzsment

+ Munkafolyamatok

* Struktura es tulajdonsag kezefé%‘
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Kibocsatas, Vizi6 as Hateker
‘Tamogatas dokumentum megalkotasa

Tervezes

Hasznalatl esetek o
és kiterjesztés




- Vizi s
Hil:ml:aatas VIizio es Hatéker

‘Tamogatas dokumentum megalkotasa

Felfedezes

- Lehetdségek
bemutatdsa

= VizioiSzkdp
meghatdarozasa

Kovetelmenyek
Tervezes . - Koveleimények
Hasznalatl esetek - Maghatdrozdsa

és kiterjesztés Ahlggfelettetés a
- Baszndlat
fargatokonyveinek




tonfl guralh ' S
'.-Hihunﬁatﬁs Vizio es Hatokor
‘Tamogatas dokumentum megalkotasa

Tervezes

Hasznalatl esetek o
és kiterjesztés
Elemzes és tervezés
- Egved hasznaliat esetek
- Felhaszndldi biztonsdagl modell
- A kbveteimenyek és haszndlat

eseteinek leképezase konfiguracios
bedliitdsoksa




[ Vizi s
Hihﬁ:&ﬁtas Vizio es Hatokor
‘Tamogatas dokumentum megalkotasa

--------

meqgléienek
gllendrzése

Kibocsatas Tervezes

= Trémngek Hasznalatl esetek
lebonyolitdsa s kiterjesztés

- PPM falyamatok
ellencrzese




edzs ment iteratlv és folyamatos _jellegébﬁl’
'l elyan iterativ megkozelitést alkalmazni, amely
bivitl a bevont felhasznaldk, folyamatok, Uzleti

o Korét,

- Ujabb fazisok/
- Portfolié dimenzick
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. Informatikai felel6s

Projektiroda - dinformatikd




Kérkapcsolas 8.
— CA Clarity

2. kKor - CA Clarity
implementacio

2007. december 3

G Translormeng
IT Managemen



A bevezetés modszertana

> A CA
= szoftvereket gyart és értékesit,
« implemental,
» &s oktat.

> Célja, hogy az Ugyfelei sajat maguk is
» hasznalni es
» tovabbfejleszteni tudjak

a leszallitott megoldast.



A bevezetés elofeltételei




A bevezetés elofeltételei

> Nincsenek.

>Miert?



Bevezetési modszertan, |lépések

> Barmilyen érettségi szinten lévé Ugyfélnel bevezethetd

> Nemcsak IT, hanem (akar csak) az Uzlet szamara is
hasznalhato

> Rendkivll gyors bevezetesi szakasz
» ,Accelerator” csomagok
= PMI- alapl folyamatok
= Konfiguralni kell, nem customize-alni

> Microsoft Project integracio
= a megszokasok megtartasaert



Technikai segitség

> A konfiguracié 100%-ban upgrade-proof

> XML alapu interfeszek segitségevel kapcsolédhat
» ERP,
= ServiceDesk,
= Payroll/HR
» es egyeb rendszerekhez.

> Kezdeti adatfeltéltés sablonok segitsegevel
» felhasznaloi adat
» meglévd projektek.



Tipikus CA Clarity PPM bevezetesek

G CLARITY
-~

-

— e
o B agwl Wawrwr: B Wk we

p"'r: 'Ill"
P




CA Clarity szolgaltatasi portfolio

> CA PPM Maturity Analysis

> CA Clarity™ PPM Assessment

> CA Clarity™ PPM Solution Implementation

> CA Clarity™ PPM Starter Implementation Package (SIP)
> CA Clarity™ PPM Upgrade Assessment

> CA Clarity™ PPM Upgrade

> CA Clarity™ Risk and Controls Manager (RCM) Pilot

> CA Clarity™ Risk and Controls Manager (RCM) Solution
Implementation



A PM-érettség fejlodésének kovetése

> Accelerator csomagok
= Az Ugyfelek 80%-anak az igényei 80%-at |efedi
» PMO Accelerator
= Earned Value Accelerator

» Advanced Resource Management Accelerator



PMO Accelerator - Elonyok

> Korai megterllés, alacson TCO
> PPM alapjai kdbnnyeden lerakhatoak

> Az értekteremtés hitelességet megteremti a
felhasznaloknak

> Zokkencmentes atmenet a mostani mikodesbol

> Bevezeteési kockazatok csékkentése



PMO Accelerator - Tartalma

> Elore konfiguralt funkcionalitas szerepkorénkent leosztva
az alabbi terlleteken:

= Igénykezelés (otletek, incidensek)
» Portfolio-kezelés (,what-if" analizis)

» Eroforras-kezelés (eroforras definicio, szerepkor szerinti
allokalas a projektekre)

» projektmenedzsment (projekt modellezés, litemezés,
raforditasok kezelése)

> Szerepkoérok
» projekt szponzor, portfolic-, program-, projektmenedzser

> Tébb mint 30 eléredefinialt jelentés, portletek
ca



A PM-érettség fejlodésének kovetése

> Atgondolt és proaktiv, PMI ajanldsokon és bevalt gyakorlatokon alapulé
iranymutatas

> Gyors értékteremtés
«  gldre definidlt és ismételhetd projektterjedelem-meghatdrozas
» szerepkir-alapo dzieti celok meghatarozasa

» Fazisonkenti bevezetes
» s7ervezet] egyseg szerint
»  funkcionalitds szernt
» folyamatosan kivetve az eretiségi szintet

= On-boarding a kivant eredmény elérésére
= £z 3 frissen inditott rendszer szervezetl tamogatdsara/adaptildsdra
» festreszabott okiatdés minden felhasznaldl kormek

> Stabilizacio
* 3 bevezetesi szakaszok vegen

* a befektetés mihamarabbi megtérilése miatt
*  finomhangolds a végfelhaszndldk O igényeire
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